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Corporate Social Responsibility

Uber diesen Bericht

Im vorliegenden Kapitel stellt die SGL Carbon ihre Aktivitédten der
Corporate Social Responsibility dar. Soziale Aspekte, ressour-
cen- und umweltbewusstes Verhalten, die Férderung nachhal-
tiger Produktlosungen, Verantwortung fir unsere Mitarbeiter,
die Achtung der Menschenrechte sowie Compliance und Anti-
Korruptionsstandards betrachten wir als feste Bestandteile un-
serer Unternehmenskultur und -ziele. Sie sind wichtige Voraus-
setzungen fUr unseren nachhaltigen wirtschaftlichen Erfolg.

Grundlagen

Der vorliegende Bericht stellt die nichtfinanzielle Konzerner-
klarung der SGL Carbon gemaB §315b HGB dar und entspricht
deninhaltlichen Anforderungen nach §315ci.V.m. §289c HGB.
Nachfolgend legen wir unsere wesentlichen nichtfinanziellen
Aktivitaten aus den funf Aspekten Umwelt-, Arbeitnehmer-, So-
zialbelange, Achtung der Menschenrechte sowie Bekdmpfung
von Korruption und Bestechung detailliert und transparent in
einem gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht dar. Un-
ser Geschéaftsmodell ist im Kapitel ,Grundlagen des Kon-

zerns” [Seite 37] im Konzernlagebericht ausfihrlich dargestellt.

Bei der Erstellung dieses gesonderten nichtfinanziellen Kon-
zernberichts orientieren wir uns auch in diesem Berichtsjahr
wiederum in groBen Teilen an den Sustainability Reporting
Standards (SRS] der Global Reporting Initiative [GRI] fur die dar-
gestellten nichtfinanziellen Leistungskennzahlen. Um unsere
speziellen Anforderungen besser abbilden zu kénnen und auf-
grund der kontinuierlichen Weiterentwicklung unserer Themen,
haben wir ergdnzend hierzu eigene Key Performance Indicators
[KPI) entwickelt.

Eine inhaltliche Prifung des gesonderten nichtfinanziellen
Konzernberichts erfolgte im Rahmen einer externen betriebs-
wirtschaftlichen Prifung mit begrenzter Sicherheit durch die
KPMG AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft [siehe dazu auch die
Hinweise auf Seite 68).

Wesentliche Themen

Als Grundlage dieses nichtfinanziellen Konzernberichts wurde
im Jahr 2019 eine Wesentlichkeitsanalyse basierend auf den
vorangegangenen Analysen der Jahre 2016-2018 durchgefihrt.
Im Sinne des doppelten Wesentlichkeitsanspruchs wurde dabei
berlcksichtigt, welche wirtschaftliche Bedeutung ein Thema
flr das Unternehmen hat und wie sich die Geschaftstatigkeit
der SGL Carbon auf Dritte auswirkt. Die festgestellten wesentli-
chen Themen sind in der nachfolgenden Tabelle dargestellt
und wurden gemaB ihrer Bedeutung flr das Verstandnis des
Geschéftsverlaufs, des Geschaftsergebnisses, der Lage der
Kapitalgesellschaft sowie der Auswirkungen ihrer Tatigkeit auf
die genannten Aspekte [gem&B §289c Abs. 3 HGB] entspre-
chend priorisiert.

Zur Validierung wurden die im Vorjahr ermittelten Themen im
Jahr 2019 nochmals von den durch die SGL Carbon benannten
Fachverantwortlichen auf die Kriterien der doppelten Wesent-
lichkeit gemaB HGB Uberprift. Anhand eines Fragebogens
wurde von ihnen die Wichtigkeit jedes einzelnen Themas be-
wertet und in einem gemeinsamen Workshop mit den zustan-
digen Projektkoordinatoren und Verantwortlichen der Zentral-
funktionen und aus den Geschaftsbereichen abschlieBend dis-
kutiert und begrindet. Danach wurden die kumulierten Ergeb-
nisse der Validierung dem Vorstand zur Verabschiedung vorge-
legt.

Aus dieser Validierung der wesentlichen Themen ergeben sich
keine wesentlichen Anpassungen fir den nichtfinanziellen
Konzernbericht 2019 der SGL Carbon. Lediglich das bislang im
Handlungsfeld ,Compliance® unter ,Anti-Korruption* darge-
stellte Thema ,,Achtung der Menschenrechte” wird zukinftig in
einem eigenen Absatz behandelt.

Die Gliederung der ermittelten wesentlichen Themen der SGL
Carbon erfolgt entlang der Handlungsfelder ,Compliance”,
~Produkte”, ,,Environment Health and Safety Affairs” (Umwelt-
belange] und Mitarbeiterbelange. Freiwillig berichtet wird das
Handlungsfeld ,Gesellschaftliches Engagement®, welches kein
wesentliches Thema fir den nichtfinanziellen Konzernbericht
enthalt. Die nachfolgende Tabelle zeigt die Zuordnung der we-
sentlichen Themen zu den genannten Handlungsfeldern. Das
kursiv dargestellte Thema wird freiwillig berichtet und ist daher
nicht Teil des nichtfinanziellen Konzernberichts.



Handlungsfeld Wesentliche Themen der SGL Carbon
Compliance Compliance-Management
Achtung der Menschenrechte
Anti-Korruption und Bestechung
Verantwortung in der Lieferkette
Produkte Produktqualitat

Umweltauswirkungen der Produkte
Nachhaltige Produktinnovationen
Energieverbrauch und CO.-
Emissionen

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz
Prozesssicherheit
Ressourcenmanagement [(Abfall
und Wasser]

Diversitdt und Chancengleichheit
Beschéaftigungsfahigkeit und
Entwicklung

Attraktivitat als Arbeitgeber
Lokale Gemeinschaften

Environment, Health and
Safety Affairs
[Umweltbelange]

Mitarbeiterbelange

Gesellschaftliches
Engagement

In den jeweiligen Kapiteln werden die verfolgten Konzepte be-
schrieben und die Ziele sowie die Ergebnisse der bisherigen
MaBnahmen dargestellt. Freiwillig berichtete Themen sind
durch FuBnoten jeweils entsprechend gekennzeichnet und
nicht Teil des nichtfinanziellen Konzernberichts.

Wesentliche Risiken gemanB
§315ci.V.m. §289c Abs. 3Nr. 3und 4
HGB

Fir die gesonderte nichtfinanzielle Konzernberichterstattung
betrachten wir neben den wesentlichen Risiken, die mit der ei-
genen Geschéaftstatigkeit verknlpft sind, auch Risiken, die we-
sentliche negative Auswirkungen auf die im Rahmen der nicht-
finanziellen Berichterstattung definierten Belange haben [§ 315¢c
i.V.m. §289c Abs. 3 Nr. 3und 4 HGB).

Dazu wurden zu den einzelnen Belangen [Handlungsfelder] von
den verantwortlichen Bereichen zun&chst wesentliche Risiken
identifiziert. Diese Risiken wurden dann unter Bericksichti-
gung der steuernden MaBnahmen und Kontrollen gemeinsam
mit dem Konzernrisikomanagement bewertet und insbeson-
dere daraufhin gepruft, ob sie sehr wahrscheinlich schwerwie-
gende negative Auswirkungen haben kdnnten. Zusammenfas-
send sind keine wesentlichen Risiken festgestellt worden, die

sehr wahrscheinlich schwerwiegende negative Auswirkungen
auf die oben genannten Belange haben kénnten.

Compliance

Compliance-Management

Als global agierender Konzern tragt die SGL Carbon im Umgang
mit Mitarbeitern, Kunden, Geschéaftspartnern, Aktionaren und
der Offentlichkeit weltweit eine besondere Verantwortung. Der
Verhaltenskodex als integraler Bestandteil unserer Flihrungs-
und Unternehmenskultur setzt vor diesem Hintergrund MaB-
stabe flr verantwortungsvolles und gesetzeskonformes Ver-
halten. Dazu gehdrt, dass wir uns an interne und externe Re-
gelwerke halten und dass ethische sowie nachhaltige Prinzi-
pien unser Handeln bestimmen.

Das Compliance-Programm der SGL Carbon umfasst neben dem
Verhaltenskodex weitere interne Vorgaben, Richtlinien und Schu-
lungen flr verschiedene Zielgruppen und spezifische Themen
[siehe Corporate Governance- und Compliance-Bericht auf Seite
94). Ein wesentlicher Bestandteil dabei ist das Anti-Korruptions-
programm (siehe Absatz ,,Anti-Korruption und Bestechung”].

Der Chief Compliance Officer verantwortet die Compliance-
Strategie der SGL Carbon sowie die Uberwachung der Struktu-
ren und Prozesse des Compliance-Management-Systems [CMS]
und berichtet direkt an den Vorstandsvorsitzenden. Unter-
stUtzt wird er bei seiner Arbeit von der Abteilung Group Compli-
ance. Zur Organisation z&hlt darlber hinaus das Compliance-
Netzwerk der SGL Carbon, das sich aus regionalen und lokalen
Compliance-Vertretern sowie aus Compliance-Vertretern der
Geschéftsbereiche und Corporate-Functions zusammensetzt.
[siehe Corporate Governance- und Compliance-Bericht auf
Seite 94].

Das CMS wird kontinuierlich auf seine Effektivitdt und Effizienz
eingeschétzt und ermdglicht es uns, angemessen auf neue ge-
setzliche Anforderungen und Anderungen im Geschaftsumfeld
zu reagieren. In Ubereinstimmung mit dem Compliance Com-
mittee ermittelt und definiert die Abteilung Group Compliance
hierzu jedes Jahr Handlungsbedarfe und vom Vorstand geneh-
migte, messbare Ziele fir das Folgejahr. Die Ergebnisse der Zie-
lerreichung und gegebenenfalls hieraus resultierende Folge-
maBnahmen fassen wir in einem jahrlichen Review zusammen.

Teil unseres effektiven CMS sind regelmaBige Risk Assess-
ments. Diese flhrten im abgelaufenen Geschéaftsjahr 2019 zu



einer Erweiterung der Compliance-Risikolandschaft, die um
das Thema Supply Chain Compliance ergénzt wurde. Die Ande-
rung wurde durch das Compliance Committee beschlossen. Die
unter Compliance als Kernrisiken definierten Themen Kartell-
recht, Anti-Korruption, Exportkontrolle, Z6lle und Schutz der
Geschéftsgeheimnisse bewerten wir dabei regelmaBig zusam-
men mit dem Management der Geschaftsbereiche und dem
Compliance-Netzwerk und Gberprifen die Angemessenheit des
bestehenden Compliance-Programmes. Dies erfolgte zuletzt im
Jahr 2018.

Compliance-Themen werden von den Lokalen Compliance-Ver-
tretern (LCR] und den zustandigen Compliance Vertretern der
Geschéftsbereiche im Rahmen unseres entsprechenden Re-
porting-Prozesses regelmaBig dokumentiert. Durch halbjéhrli-
che bzw. jahrliche LCR-/Business Unit-Fragebdgen l&sst sich
Group Compliance die Umsetzung des Compliance-Programms
an den lokalen Standorten und innerhalb der Geschéftsberei-
che bestéatigen. Die Ergebnisse aus der Auswertung der Frage-
bdgen werden mit dem Vorstand und dem Prifungsausschuss
ausfihrlich diskutiert. Bei Bedarf dienen sie als Grundlage fir
eine Neuausrichtung von Compliance-MaBnahmen.

Vor dem Hintergrund sich stdndig weiterentwickelnder gesetzli-
cher Rahmenbedingungen optimiert die SGL Carbon kontinuier-
lich ihre Lehrinhalte und ermittelt den entsprechenden Schu-
lungsbedarf. Im Jahr 2019 wurde das bisherige E-Learning-
Programm zum Verhaltenskodex durch ein neues Online-Schu-
lungsprogramm abgeldst. Das neue E-Learning-Programm
wurde inhaltlich insbesondere an den bereits im Jahr 2018 ak-
tualisierten Verhaltenskodex angepasst. Es wurde an allen
Standorten weltweit ausgerollt und ist in den Sprachen
Deutsch, Englisch, Chinesisch, Franzdsisch und Polnisch ver-
flgbar. Zielgruppe der Schulung sind alle ,white-collar""-Mit-
arbeiter. Zum abgelaufenen Geschaftsjahr haben bereits 97 %
der Zielgruppe das Schulungsprogramm durchlaufen, d. h. ins-
gesamt 1.968 Mitarbeiter. Neue Mitarbeiter der Zielgruppe wer-
den auf Basis der SAP-Quartalsreports fortlaufend in den Teil-
nehmerkreis der E-Learning-Schulung aufgenommen.

Zusatzlich fanden an ausgewahlten Standorten und wahrend
regionaler Meetings der Geschéaftsbereiche und Corporate-
Functions zusatzlich Prasenztrainings zum Code of Conduct
statt. Insgesamt wurden 257 Mitarbeiter geschult.

T white-collar“-Mitarbeiter: alle Fuhrungskrafte sowie alle Mitarbeiter auBerhalb des Produk-
tionsbereiches

SGL Carbon Geschaftsbericht 2019 13
Corporate Social Responsibility

Achtung der Menschenrechte

Der Achtung der Menschenrechte an unseren Standorten messen
wir besondere Bedeutung bei. So haben wir uns im SGL Carbon
Verhaltenskodex dazu verpflichtet, die Prinzipien des UN Global
Compact zu wahren. Eine besondere Bedeutung hat dabei der
Schutz der Menschenrechte. Dies wird im Kapitel Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen weiter ausgefihrt. Dieser Abschnitt im
Verhaltenskodex verweist auch auf die bereits im Jahr 2018
weltweit eingefihrte Human Rights-Richtlinie. Diese Richtlinie
ist in insgesamt neun Sprachen verfligbar und an allen SGL-
Standorten Teil der Einstellungsunterlagen. Dies lasst sich Group
Compliance durch die LCRs an den Standorten Uber das imple-
mentierte LCR-Reporting jahrlich bestatigen. Dieses Reporting
enthalt zusatzlich die Bestatigung, dass unsere Standorte welt-
weit die Menschenrechte achten und einhalten. Um diesen Pro-
zess zu erweitern, wurde 2019 ein Risk-Assessment zu Human
Rights eingeflihrt. Hierzu haben die Abteilungen Group Compli-
ance und Group Human Resources gemeinsam einen internen
Fragebogen entwickelt, der sich an extern verfiigbaren Stan-
dards orientiert. Ziel ist es, Human Rights Risiken zu identifizie-
ren, zu bewerten und sofern notwendig, mitigierende MaBnah-
men zu treffen. Das Risk Assessment konnte auf Basis dieses
Fragebogens im Berichtsjahr an allen Standorten weltweit durch-
gefiihrt werden. Die Ergebnisse wurden entsprechend evaluiert.

Das E-Learning-Programm zum Verhaltenskodex, das fir alle
.White-collar“-Mitarbeiter verbindlich ist, wurde inhaltlich um
das Thema Anti-Diskriminierung als wesentlicher Teilaspekt der
Achtung von Menschenrechten erweitert. Die Flihrungskréafte-
schulungen an den Standorten stellen eine weitere Plattform
dar, um das Thema zu adressieren. In einem ersten Schritt wur-
den die Schulungen 2019 an den beiden gréBten deutschen
Standorten Meitingen und Bonn eingeflhrt und sollen im Jahr
2020 an weiteren Standorten ausgerollt werden. Weiterhin
wurde das Thema in die Operations Management Systems [OMS]-
Schulungen implementiert. Diese wurden bereits an 22 Stand-
orten ausgerollt.

Damit Mitarbeiter und Fihrungskrafte mdégliche VerstéBe ge-
gen unsere Regeln zur Achtung der Menschenrechte effektiver
und direkter melden kdnnen, wurde zusatzlich zum bereits be-
stehenden Hinweisgebersystem ein eigener Meldekanal einge-
fuhrt. Dies wird in der Human Rights Policy entsprechend be-
schrieben. Die eingegangenen Meldungen werden aufgenom-
men und bearbeitet und sind Teil des halbjahrlichen Compli-
ance-Berichts an den Vorstand.



Anti-Korruption und Bestechung

Gute Beziehungen zu Kunden und Lieferanten haben bei der
SGL Carbon einen sehr hohen Stellenwert. Wir fordern und for-
dern eine transparente und rechtmaBige Abwicklung aller Un-
ternehmensgeschafte. Auf diese Weise wollen wir Vertrauen
schaffen und Geschaftsbeziehungen langfristig sichern.

Unsere Grundsatze zur Bekampfung von Bestechung und Kor-
ruption haben wir im konzernweit giltigen Verhaltenskodex, in
unserem Schulungskonzept fir das Thema Anti-Korruption so-
wie in der Richtlinie fir Geschenke und Einladungen [G&E] defi-
niert. Unsere G&E-Richtlinie legt unter anderem den Umgang
mit materiellen und immateriellen Zuwendungen fest. Diese
missen in Einklang mit unserer Richtlinie stehen und ebenso
den Regeln unserer Geschéaftspartner entsprechen. Auch hier
gilt unsere Ubergeordnete Compliance-Zielsetzung, dass jeder
Mitarbeiter Uber alle wichtigen Richtlinien informiert ist und
diese einhélt.

Zur Uberwachung der Risiken und Steuerung aller Ablaufe im
Umgang mit Vertriebsagenten verfiigt die SGL Carbon Uber ei-

nen konzernweiten ,,.Business Partner Compliance"-Prozess [BPC].

Zielgruppe des BPC-Prozesses sind derzeit Vertriebsagenten
und Distributoren. Der Prozess sieht vor, dass neue Geschéafts-
partner der Zielgruppe vor Vertragsunterzeichnung eine mehr-
stufige Prifung durchlaufen. Dies ist auch Teil einer internen
Kontrolle im Rahmen unseres IKS (Internes Kontrollsystem)].
Neben den neuen werden auch bestehende Vertriebsagenten
je nach Risikoeinstufung regelmaBig Gberprift. Verantwortlich,
diesen Prozess zu starten, sind die nominierten Business-
Sponsoren aus den beiden Geschaftsbereichen. Im Jahr 2019
wurde dieser Prozess um zusatzliche Risikofelder erweitert und
durch die Implementierung eines neuen Risk Assessments
Tools optimiert und automatisiert. Alle Business-Sponsoren
wurden entsprechend geschult.

Im Rahmen des fiur 2019 festgelegten Schulungsplans fanden
Prasenzschulungen zu Anti-Korruption an ausgewéhlten Stand-
orten sowie auf regionalen Meetings der Corporate-Functions
und Geschéftsbereiche statt. In diesen Trainings wurden 167
Mitarbeiter der Zielgruppe geschult. Zusatzlich wurde begon-
nen, die Anti-Korruptionsschulungen auch fir Vertriebsagen-
ten einzuflhren. Diese Schulungen werden als Prédsenz- oder
Online Schulungen durchgefihrt.

Ergédnzend zu den bestehenden Prasenzschulungen hatte die
SGL Carbon bereits 2018 begonnen, weltweit ein E-Learning-

Programm zum Thema Anti-Korruption einzuflhren. Im Be-
richtsjahr 2019 wurde diese E-Learning-Schulung nun auch an
den verbliebenen Standorten Wackersdorf, Ried und Ort imple-
mentiert. Zielgruppe des Online-Trainings sind derzeit alle
+White collar“-Mitarbeiter. Das Schulungsprogramm ist zudem
im SAP-Onboarding-Compliance-Schulungskatalog enthalten,
um auch alle neuen Mitarbeiter der Zielgruppe entsprechend zu
unterweisen.

Darlber hinaus regelt unser Verhaltenskodex den Umgang mit
Spenden an politische Parteien und verweist dabei auf unsere
Richtlinie zu Sponsoring und Spenden. Diese bestimmt den
gruppenweit gultigen Standard, der einen transparenten Um-
gang mit Sponsoring und Spenden gewéhrleistet und unter an-
derem die finanzielle Unterstiitzung von Parteien sowie Kandi-
daten politischer Amter und Mandatstrager untersagt. Die Re-
gelung gilt fur alle Mitarbeiter der SGL Carbon SE und ihrer Toch-
tergesellschaften sowie die Vorstandsmitglieder (siehe auch
.Gesellschaftliches Engagement” auf Seite 27).

Verantwortung in der Lieferkette

Als weltweit tatiges Unternehmen mit einer diversifizierten in-
dustriellen Kundenstruktur, unterhalt die SGL Carbon vielfaltige
Geschéftsbeziehungen. Wir erwarten von unseren Geschafts-
partnern, dass sie sich wahrend der Zusammenarbeit in glei-
chem MaBe wie die SGL Carbon zu rechtm&Bigem, ethischem
und nachhaltigem Verhalten verpflichten. Um dies zu gewahr-
leisten, haben wir einen Verhaltenskodex fur Lieferanten und
deren nachgeordnete Unternehmer eingeflihrt. Neben einzu-
haltenden Verhaltensregeln in Bezug auf Integritat, die liefe-
rantenseitige Korruptionsbekampfung sowie Sozial- und Um-
weltstandards beinhaltet er auch Vorgaben zum Umgang mit
sogenannten Konfliktmaterialien und ein verbindliches Be-
kenntnis zu den Prinzipien des UN Global Compact.

Der Bereich Global Purchasing ist verantwortlich fur die Imple-
mentierung und Anwendung des Verhaltenskodex fir Lieferan-
ten und deren nachgeordnete Unternehmer. Dieser wurde be-
reits 2015 eingefihrt und ist in den Allgemeinen Einkaufsbedin-
gungen der SGL Carbon verankert. Im Zuge des sukzessiven
Rollouts wurde der Kodex an die wesentlichen - auf Basis des
Anteils am Jahreseinkaufsvolumen definierten - als auch risi-
korelevanten Zielgruppen ausgegeben. 88% der wesentlichen
Bestandslieferanten haben sich unserem Kodex verpflichtet.
Zusétzlich werden neue Lieferanten, die vom Einkauf im System
der SGL Carbon hinterlegt werden, ebenfalls dazu aufgefordert,



den Kodex zu unterzeichnen oder gleichwertige Compliance-
Standards vorzuweisen.

Im Rahmen der jahrlich durchgeflhrten Lieferantenbewertung
wird neben Punkten zur Lieferperformance und Qualitéat seit
2018 auch eine Einschatzung des Lieferanten in Bezug auf
rechtmaBiges ethisches und nachhaltiges Verhalten abgefragt.
Dieses Bewertungsergebnis flieBt direkt in das Lieferantenrisi-
komanagement ein. Auf Basis der Risikobewertung werden so-
wohl der Bedarf flir notwendige LieferantenentwicklungsmaB-
nahmen als auch durchzufiihrende Lieferantenaudits oder
Lieferantenassessments abgeleitet. Bei Letzteren werden seit
dem Jahr 2019 auch Fragestellungen zur Einhaltung von Um-
welt- und Sozialstandards beriicksichtigt.

Im Rahmen der Initiative ,Together for Sustainability* (TfS], ei-
nem Zusammenschluss fliihrender internationaler Chemieun-
ternehmen, durchliefen zwei deutsche Tochtergesellschaften
der beiden Geschéftsbereiche der SGL Carbon auch im Be-
richtsjahr 2019 ein Online Sustainability Assessment, das regel-
maBig wiederholt wird.

Die SGL Carbon ist in zahlreichen Landern mit Fertigungsstan-
dorten vertreten und liefert Produkte an Kunden in aller Welt.
Von erheblicher Bedeutung ist daher fir uns, Risiken im Zu-
sammenhang mit den Handelsaktivitaten und Zollbestimmun-
gen zu vermeiden. Zu diesen Risiken zéhlen Einschrankungen
in der Lieferfahigkeit, Verklrzung von Steuern, Zéllen und sons-
tigen Abgaben sowie BuBgelder und Straffélligkeiten. Wir wol-
len mit unseren Compliance-Prozessen sicherstellen, dass der
Austausch von Waren und Technologien sowie die Inanspruch-
nahme von Dienstleistungen in Ubereinstimmung mit den jewei-
ligen internen und externen Vorgaben erfolgen. Dieser Grundsatz
ist in der gruppenweit glltigen Global Trade-Richtlinie eben
so festgeschrieben wie die Verfahrensanweisungen der SGL
Carbon zur Vorbereitung, Optimierung und Ausfiihrung samtli-
cher Handelsaktivitaten, zu Kontrollmechanismen sowie zum
Management und zur Uberwachung von Risiken und Verant-
wortlichkeiten.

Die Ausfuhrverantwortlichen und Exportkontrollbeauftragten
verantworten die Exportkontrolle und den Zoll in den Gesell-
schaften und Einheiten. Das bestehende Compliance-Programm
zu Exportkontrolle und Zoll arbeitet seit 2009 mit einem IT-ba-
sierten Compliance-Modul, das eine effiziente Uberpriifung
und Abwicklung der Exportvorgange ermdoglicht. Dieses Modul
wird regelmaBig an die neuesten gesetzlichen Anforderungen
angepasst. Im Bereich des Zolls ist die Bewilligung zum Zuge-
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lassenen Wirtschaftsbeteiligten [Authorized Economic Opera-
tor, AEQ] grundséatzlich notwendig, um weitere zollrechtliche
Bewilligungen, besondere Zollverfahren oder bestimmte ver-
einfachte Verfahren nutzen zu dirfen. Im Berichtsjahr wurde
eine weitere SGL-Gesellschaft als AEO zugelassen.

Wichtiger Bestandteil des Compliance Risk Assessments sind
zudem unsere Exportkontrollverfahren ([siehe ,Compli-
ance" auf Seite 12). Damit wollen wir gewahrleisten, dass inter-
nationale Abkommen und nationale Gesetze bei grenziber-
schreitenden Transaktionen und bei firmeninternen Transfers
eingehalten werden. Darliber hinaus halten wir unsere Mitar-
beiter dazu an, sich im Vorfeld von Geschéftsreisen mit den lo-
kalen Gesetzen und Regularien zur Exportkontrolle und zum
Zoll vertraut zu machen.

Wir setzen uns daflr ein, dass unsere Mitarbeiter Uber alle re-
levanten Regeln im Bereich Exportkontroll-Compliance infor-
miert sind und sich Exportkontrollbeauftragte und ausge-
wahlte Mitarbeiter regelmaBig weiterbilden. Hierzu finden jedes
Jahr verpflichtende Prasenzschulungen und Workshops statt.
Im Berichtsjahr lag der Fokus auf Deutschland.

Fir die MaBnahmen der SGL Carbon im Bereich Anti-Korruption
sowie zum regelkonformen Wirtschaften verweisen wir auf den
Abschnitt zu ,Compliance" auf Seite 12.

Produkte

MaBgeschneiderte Produkte bilden den Kern der hochwertigen
Lésungen, Komponenten und Materialien, die wir unseren Kun-
denund Partnern liefern. Produktqualitat, Umweltauswirkungen
unserer Produkte und nachhaltige Produktinnovationen haben
wir daher als zentrale Faktoren unseres Geschéfts identifiziert.
Diese drei Themenbereiche bilden unserer Ansicht nach we-
sentliche Grundlagen fir unseren aktuellen und langfristigen
wirtschaftlichen Erfolg.

Produktqualitat

Ziel der SGL Carbon ist es, ein hohes MaB an Kundenzufrieden-
heit durch eine kontinuierlich hohe Produkt- und Servicequalitat
zu erreichen und damit langfristige Geschaftsbeziehungen zu
sichern. Die Steuerung und Uberwachung der Produktqualitét
ist der Funktion ,,Quality Management" des Geschéaftsbereichs
GMS sowie der Funktion ,Integrated Management System* des
Geschéaftsbereichs CFM zugeordnet. Die globalen Leiter beider



Funktionen berichten direkt an ihren zusténdigen Bereichsvor-
stand. Auf der Basis lokaler und globaler Qualitdtskennzahlen
haben wir bei den Standortverwaltungen und den Geschéftsbe-
reichsleitungen ein monatliches Berichtswesen etabliert.

Da letztlich nur der Anwender den Nutzen eines Produkts beur-
teilen kann, bewerten wir die Qualitdt unserer Produkte auf
Grundlage von Kundenfeedbacks. Hierzu fihren die Vertriebsor-
ganisationen der Geschéftsbereiche regelmaBig gezielte Kun-
denzufriedenheitsumfragen durch.

Um fortlaufend und unmittelbar ein MaB fir die Qualitét unserer
ausgelieferten Produkte zu erhalten, erfasst die SGL Carbon
Kundenreklamationen und die damit verbundenen Kosten und
wertet diese aus. Hierzu haben wir eine bereits im Geschaftsbe-
reich GMS genutzte Kundenreklamationssoftware im Jahr 2019
auch im Geschéaftsbereich CFM eingeflhrt. Diese EDV-Ldsung
erlaubt die Erfassung, Bewertung und Abarbeitung von Kunden-
reklamationen. Weiterhin werden auch Erkenntnisse und MaB-
nahmen aus der Reklamationsbearbeitung und dem damit ein-
hergehenden Dialog mit dem Kunden dokumentiert. Ziel ist es,
erkannte Mangel durch die Umsetzung geeigneter MaBnahmen
nachhaltig zu beheben und ein kinftiges Auftreten zu vermei-
den. Im Idealfall kénnen Reklamationen vollstdndig vermieden
werden.

Seit 2018 zieht die SGL Carbon die Kennzahl Reklamationskosten
in Relation zum Umsatz [,,Complaint Costs/Sales”] als MaB fiir
Produkt- und Servicequalitdt sowie die damit einhergehende
Kundenzufriedenheit heran. Die beiden darin bericksichtigten
Kennzahlen beziehen sich ausschlieBlich auf externe Kunden.

KPI ,,Complaint Costs/Sales"" 2019 2018
GMS 0,15% 0,08%
CFM 0,08% Nicht erfasst

" Umsatz mit Dritten

Um eine hohe Produktqualitat sicherzustellen, werden entlang
des gesamten Produktionsprozesses entsprechende Mess- und
Prifwerte erfasst, wodurch sich Prozessabweichungen bereits
frihzeitig erkennen und beseitigen lassen. Basis fir eine hohe
Produktqualitat sind dabei stabile Produktions- und Geschafts-
prozesse, eine robuste Organisation und leistungsféhige Sys-
teme. Um die Prozess- und Organisationsqualitat kontinuierlich
zu verbessern, wurde bereits im Jahr 2017 mit der Einfihrung ei-
nes auf die SGL Carbon zugeschnittenen sogenannten Operati-
ons Management Systems [OMS] begonnen. Beide Geschéftsbe-
reiche haben im Jahr 2019 wie geplant die Anwendung des OMS

weiter vorangetrieben. Dieses SGL-spezifische Produktionssys-
tem verfolgt die Standardisierung von Abldufen, die Vereinheit-
lichung von Systemen innerhalb der Organisation sowie die Er-
arbeitung eines gemeinsamen Verstandnisses Uber alle Produk-
tionsstandorte hinweg. Entsprechend seiner Grundséatze verbin-
det und integriert es unterschiedliche Prozesse, Erwartungen
und Anforderungen und richtet die Organisation auf ein erfolg-
reiches und ganzheitliches Geschéaftsprozessmanagement aus.

Nach Abschluss der OMS-Pilotphase im Jahr 2018 weisen wir flir
das Jahr 2019 erstmalig den sogenannten ,0MS Maturity-
Index“ aus. SGL-Standorte wurden einer Reifegradbewertung im
Vergleich zum Zielbild der sechs OMS-Elemente (,Strategische
Ausrichtung und Ziele*, ,Organisationsstruktur”, ,Unterneh-
menskultur®, ,Leistungsmanagement”, ,Shopfloor Manage-
ment* und ,,Methoden und Werkzeuge*) unterzogen. Zur Sicher-
stellung von Objektivitdt und Vergleichbarkeit erfolgte die
Durchflihrung dieser Bewertung durch standortfremde, sorgfal-
tig geschulte SGL-Experten. Unter der Fihrung der jeweiligen
Operations Excellence Manager der beiden Geschaftsbereiche
konnten 2019 erstmals alle Produktionsstandorte bewertet wer-
den. Die Bewertung erfolgt je Standort auf einer Skala von 0-100,
wobei 100 einen perfekten, theoretischen Wert darstellt. Insge-
samt 21 der 22 im Jahr 2018 bewerteten Standorte konnten ihren
OMS-Reifegrad erhdhen. Der nach Bruttowertschopfung ge-
wichtete Durchschnitt der OMS-Reifegradbewertung Uber alle
Standorte verbesserte sich deutlich um 17 Indexpunkte auf 45
im Jahr 2019. Ab 2020 sind jahrliche Uberpriifungen vorgesehen.
So wollen wir den Fortschritt der OMS-Durchdringung nachhal-
ten. In den Bewertungen identifizieren unsere Experten stand-
ortspezifische Starken, von denen andere Standorte lernen kén-
nen und sollen, sowie mogliche Ansatzpunkte fir weitere Ver-
besserungen.

OMS Maturity Index 2019 2018
Durchgeflhrte Standortbewertungen

[Anzahl] 29 22

KPI ,,0MS Maturity Index™" [Index] 45 28

1 0-100. Gewichteter Durchschnitt aller Standorte (Wichtung:
Bruttowertschopfung)

Nahezu alle Standorte der SGL Carbon sind bereits in das globale
Qualitdtsmanagementsystem des jeweiligen Geschéftsbereichs
integriert und nach der Qualitdtsmanagementnorm ISO 9001
zertifiziert, die System- und Organisationsqualitat unterstitzt.
Entsprechend den spezifischen Anforderungen kommen zudem
teilweise Zertifizierungen nach IS0 14001 [Umweltmanagement],
ISO 50001 [Energiemanagement], ISO 45001 bzw. OHSAS 18001



(Arbeitssicherheitsmanagement], AS 9100 ([Qualitdtsmanage-
ment in der Luftfahrt] und IATF 16949 [Qualitdtsmanagement in
der Automobilindustrie] hinzu.

Umweltauswirkungen unserer Produkte

Kunden und sonstige Interessengruppen erwarten zunehmend
die Ausrichtung von Wertschdpfungsketten anhand von Nach-
haltigkeitskriterien. Es ist daher unser Anspruch, die Umwelt-
auswirkungen unserer Produkte bei deren Herstellung und tber
den Gebrauchszyklus zu kennen sowie kontinuierlich Optionen
zur Optimierung dieser Umweltauswirkungen zu identifizieren.
Wir erachten dies als wichtigen Aspekt hinsichtlich der gesell-

schaftlichen Akzeptanz unserer Produkte und Herstellverfahren.

Die Reduzierung der Umweltauswirkungen von Produkten kann
dabei zu einem besseren Produkt oder einer vorteilhafteren Lo-
sung fur unsere Kunden fihren, wenn durch den Einsatz unserer
Produkte beim Kunden beispielsweise eine Energieeinsparung
erzielt wird.

In vielen Zielmarkten sind positive Umweltauswirkungen beim
Einsatz oder Verbrauch unserer Produkte ein wesentliches Ent-
scheidungskriterium. Dazu z&hlen unter anderem der Einsatz
unserer Verbundwerkstoffe in Windturbinen zur Erzeugung er-
neuerbarer Energien oder auch die zunehmende Verwendung
unserer Batterie- und Brennstoffzellldsungen im Rahmen kinf-
tiger Energie- und Mobilitdtskonzepte. Viele unserer Produkte
haben das Potenzial zur Forderung der Entwicklung CO2-emis-
sionsarmer Technologien, z.B. durch den vermehrten Einsatz in
der Photovoltaik, LED-Beleuchtung und im Leichtbau oder
durch die zunehmende Warme- und Energieeffizienz. Im Mobili-
tatssektor helfen unsere leichten Verbundlésungen, den Ener-
giebedarf in der Automobil- und Luftfahrtindustrie zu senken
und kénnen damit zur allgemeinen Reduzierung der CO2-Emis-
sionen beitragen.

Wie im vergangenen Jahr angekiindigt, hat die SGL Carbon 2019
begonnen, ihr Produktportfolio hinsichtlich ihrer Umweltauswir-
kungen strukturiert zu bewerten. Die Verantwortung fur diese
Aktivitaten liegt bei unserem Innovation Team. Dieses funkti-
onsbereichsibergreifende Komitee besteht aus den Technolo-
gieleitern beider Geschaftsbereiche sowie der Leitung unserer
Central Innovation und berichtet an den Vorstand. Das Innova-
tion Team hat einen Bewertungskriterienkatalog definiert, nach
dem alle Produktgruppen hinsichtlich ihrer Umweltauswirkun-
gen bei Herstellung und Einsatz bzw. Verbrauch bei Kunden und
Endanwendern analysiert werden. Die Bewertung berlcksich-
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tigt insbesondere die Kriterien ressourcenschonender Material-
einsatz, Recyclingfahigkeit, CO,-Bilanz und Gefahrstoffe. Im
Sinne einer konsistenten Vergleichbarkeit orientieren sich die
Bewertungskriterien dabei an den Dimensionen, die wir fir die
Bewertung der Nachhaltigkeit unserer Produktinnovationen
heranziehen.

Die Bearbeitung erfolgt in funktionsibergreifenden Workshops.
Die Ergebnisse werden einheitlich dokumentiert. Der Vorstand
hat fiir den Bearbeitungsfortschritt Ziele definiert: Bis Ende 2020
sollen mindestens 60 % des Produktportfolios auf Basis des Au-
Benumsatzes mit Dritten hinsichtlich ihrer Umweltauswirkungen
bewertet sein, bis Ende 2021 mindestens 95 %. Der Bewertungs-
fortschritt soll in beiden Geschéftsbereichen in vergleichbarem
MaBe erfolgen. Im Jahr 2019 wurden mit der erstmaligen Anwen-
dung der neuen Methodik bereits 18 % des Produktportfolios be-
wertet (alle Prozentangaben beziehen sich jeweils auf den Um-
satzanteil mit Dritten der bereits bewerteten Produkte bezogen
auf den GesamtauBenumsatzes der SGL Carbon mit Dritten).

KPI ,Fortschritt Umweltbewertungen Produkte™” 2019
Bewertung ausstehend 82%
Bewertung abgeschlossen 18%

T Umsatzanteil bezogen auf den Umsatz mit externen Kunden

Nachhaltige Produktinnovationen

Die SGL Carbon betreibt sowohl in ihren beiden Geschéftsberei-
chen als auch in der Central Innovation eine zielgerichtete For-
schung und Entwicklung. Neben einer Steigerung der wirt-
schaftlichen Ertragskraft ist ein ebenso wichtiges Ziel dieser Ak-
tivitaten, die Nachhaltigkeit unserer Produkte und Prozesse be-
standig zu verbessern.

Um diese Aufgaben zu unterstitzen, hat der Steuerungskreis In-
novation im Jahr 2018 einen jahrlichen Portfolioprozess einge-
flhrt, in dessen Rahmen alle Innovationsprojekte der SGL Carbon
auf ihre Nachhaltigkeit hin Gberprift werden. Der Steuerungs-
kreis Innovation verantwortet die Innovationsaktivitaten inner-
halb der SGL Carbon. Er setzt sich zusammen aus dem Vorstands-
vorsitzenden, den Leitern der beiden Geschéftsbereiche und
dem Leiter der Central Innovation. Somit wird die einheitliche Um-
setzung des Portfolioprozesses bereichstbergreifend sicherge-
stellt.

Samtliche Innovationsprojekte werden beztglich ihrer Umwelt-
vertraglichkeit anhand von vier Kriterien, die flr unsere Pro-
dukte und Prozesse als wesentlich erkannt wurden, bewertet.



Diese sind die Materialeffizienz bei der Herstellung und die Re-
cyclingféhigkeit der Produkte, die Bedeutung fir die externe
CO2-Bilanz (Energieeinsparungen beim Einsatz unserer Pro-
dukte], die Bedeutung fir die interne CO,-Bilanz [Energiever-
brauch bei der Herstellung der Produkte] sowie die Verwendung
geféhrlicher Substanzen im Produkt und im Prozess. Die Pro-
jekte werden unter der Verantwortung des Innovation Teams be-
wertet. Diese Bewertung wird abschlieBend dem Steuerungs-
kreis Innovation vorgelegt.

Flr die Gesamtsteuerung des Innovationsportfolios wird ange-
strebt, dass grundsétzlich alle Projekte in der systematischen
Bewertung erfasst werden, dass die Mehrheit unserer Produkt-
entwicklungen die Nachhaltigkeit verbessern und dass kein
einzelnes Projekt die Nachhaltigkeit verschlechtert. Diese Ziele
wurden im Jahr 2019 vollstandig erfullt.

76% der bewerteten Projekte trugen zur Verbesserung der
Nachhaltigkeit bei. Diese fanden sich sowohl in den beiden Ge-
schaftsbereichen als auch in unserer Central Innovation.
Ebenso wurden fir alle vier genannten Kriterien Projekte ver-
folgt, die die Nachhaltigkeit verbessern.

Neben den eigenen Kernentwicklungsthemen arbeitet die SGL
Carbon auch in Partnerschaften mit 6ffentlichen Forschungs-
einrichtungen und anderen Industriepartnern zusammen, um
Uber die eigene Wertschépfung hinaus die Nachhaltigkeit ihrer
Produkte zu steigern. Ein aktuelles Beispiel dafir ist das Projekt
~Algenfaser®. Es hat zum Ziel, mittels der industriellen Produk-
tion von Algen und deren anschlieBender biochemischer Verar-
beitung zu weiteren Grundstoffen CO,-neutrale Basischemika-
lien zu gewinnen. Auf diese Weise kdnnte Acrylnitril, das Haupt-
material fir die Carbonfaserherstellung, in Zukunft CO,-neutral
hergestellt werden.

Uber die technische Entwicklung hinaus unterstiitzt die SGL
Carbon den offenen Austausch zur Férderung von Innovationen
insbesondere mit Blick auf die nachhaltige Entwicklung. Zum
Beispiel veranstaltet die SGL Carbon regelmaBig das Innovation
Panel, eine 6ffentliche Veranstaltung mit Vortrégen und Diskus-
sionen zu aktuellen Themen. Im Jahr 2019 standen hier u.a. Zu-
kunft der Energieversorgung und der Hyperloop als zukiinftiges
Verkehrsmittel auf dem Programm.

Environment, Health & Safety Affairs
(Umweltbelange]

Die Verantwortung fur die Umwelt sowie die Sicherheit und Ge-
sundheit von Mitarbeitern ist fester Bestandteil der Unterneh-
menskultur. Hohe Standards in diesen Bereichen sind Voraus-
setzung fir den nachhaltigen wirtschaftlichen Erfolg unseres
Unternehmens. In unserem Verhaltenskodex (Code of Conduct]
und der seit 2015 weltweit fir alle Standorte glltigen EHSA-
Richtlinie ([Environment, Health & Safety Affairs] legen wir ver-
bindlich fest, wie wir sichere und gesunde Arbeitsbedingungen
fUr die Mitarbeiter schaffen und die Auswirkungen unserer Ge-
schéftstatigkeit auf die Umwelt zu minimieren wollen. Eben-
falls seit 2015 besteht zudem ein Verhaltenskodex fir Lieferan-
ten und Nachunternehmer, der diese zu rechtmaBigem, ethi-
schem und nachhaltigem Verhalten verpflichtet.

Ein Schwerpunkt in der Zusammenarbeit der SGL Carbon mit
Lieferanten und Kunden ist der Informationsaustausch. Ziel ist
die Risikominimierung bei der Nutzung chemischer Substanzen.
In einem internen, weltweit einheitlichen System erstellen wir
relevante Produktinformationen wie Sicherheitsdatenblatter,
die den Kunden zur Verfigung gestellt werden. Damit erflllen
wir die Vorgaben der EU-Verordnung zur Registrierung, Bewertung,
Zulassung und Beschrénkung chemischer Stoffe [,,REACH").

Unsere zentrale Unternehmenseinheit EHSA koordiniert kon-
zernweit alle Aktivitdten zu Umweltschutz und Arbeitssicherheit,
setzt einheitliche Standards und auditiert in Zusammenarbeit
mit lokalen EHS-Verantwortlichen die Fortschritte. In der Regel
werden die Standorte alle drei Jahre, nach Haufung von Ereig-
nissen engmaschiger, durch Corporate EHSA auditiert. Einmal
pro Quartal berichtet sie an den Vorstand der SGL Carbon und
informiert ihn Uber aktuelle Entwicklungen.

Energieverbrauch und CO2-Emissionen

Die Herstellung von Produkten aus Carbonfasern und Spezial-
graphiten ist durch Produktionsprozesse bei extrem hohen
Temperaturen sehr energieintensiv. Der Gberwiegende Teil des
Energieverbrauchs der SGL Carbon entfallt auf die Warmeer-
zeugung und die thermische Nachreinigung von Emissionen.
Als energieintensives Unternehmen haben wir eine besondere
Verantwortung in Bezug auf den Klimawandel und die Umwelt,
da mit dem Verbrauch von Energie der AusstoB von Treibhaus-
gasen - vor allem CO2 - verbunden ist. Bei den CO,-Emissionen
der SGL Carbon handelt es sich um Scope-1-Emissionen, die bei



Verbrennungsprozessen entstehen, sowie um Scope-2-Emissi-
onen, die auf unseren Strom- und Dampfverbrauch zurlickzu-
fUhren sind. Aus wirtschaftlichen Grinden sowie aufgrund un-
serer dkologischen Verantwortung sorgen wir daflr, Prozesse
stetig energieeffizienter zu gestalten. Aufgrund ihres hohen
Anteils an den Produktionskosten kénnen sich Preisschwan-
kungen bei den Energiekosten positiv wie auch negativ auf die
Ertragslage auswirken.

Zustandig fir die konkrete Umsetzung der MaBnahmen und
Projekte sind die einzelnen Produktionsstandorte und Ge-
schéaftseinheiten. Zu diesem Zweck verfiigen die Standorte, die
einen wesentlichen Beitrag zum Gesamtenergieverbrauch der
SGL Carbon beitragen Uber einen Energieverantwortlichen, der
mindestens jahrlich an das Standortmanagement oder die Ge-
schéaftsfihrung berichtet. Das EHSA Steering Committee ist da-
far verantwortlich, das Energiemanagement der wichtigsten
Standorte zu steuern und zu Uberwachen. Dazu wird der Status
der Zielerreichung vierteljahrlich in diesem Gremium berichtet.
Das EHSA Steering Committee setzt sich zusammen aus den
Leitern der verschiedenen operativen Geschaftseinheiten und
wird vom Vorstandsvorsitzenden der SGL Carbon geleitet.

Ubergeordnetes Ziel im Bereich des Energiemanagements ist es,
Energie Uber alle Energiearten hinweg effizient zu nutzen und
kontinuierliche Verbesserungen zu erreichen. Die SGL Carbon
richtet ihren Fokus dabei auf energieeffiziente Anlagen und
Prozesse. Festgehalten haben wir dies in unserer EHSA-Richt-
linie zum Energiemanagement und im Verhaltenskodex [Code
of Conduct]. Ebenso haben wir TrainingsmaBnahmen an den
nach ISO 50001 zertifizierten Standorten angeboten und das
Energiemanagement intern kommuniziert. Damit mdchten wir
erreichen, dass auch unsere Mitarbeiter ein Bewusstsein fur
das Thema Energie entwickeln. Sie sollen Gber Kompetenzen
verflgen, mit denen sie aktiv zur Reduzierung des Energiever-
brauchs beitragen kdnnen. Seit Dezember 2015 verfligen alle
europdischen Produktionsstandorte der SGL Carbon Uber ein
gemaB ISO 50001 zertifiziertes Energiemanagementsystem.
Die Zertifizierungen erteilten die Prufgesellschaften DQS bzw.
DEKRA. Ebenfalls nach ISO 50001 zertifiziert sind die auBereu-
ropdischen Standorte Moses Lake, Gardena und Arkadelphia.

Die ISO 50001 zertifizierten Standorte bewerten die Umsetzung
der Normanforderung im jahrlichen Management Review sowie
in regelm&Bigen internen und externen Audits. Im Jahr 2019
wurden insgesamt 18 interne Audits des Energiemanagement-
systems durch entsprechend ausgebildete interne Auditoren
anderer SGL-Standorte durchgefihrt. Eine externe Auditierung
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erfolgt an diesen Standorten mindestens alle drei Jahre durch
akkreditierte Zertifizierungsgesellschaften.

Wir verpflichten uns, den weltweiten Energieverbrauch bezo-
gen auf den bereinigten Umsatz jahrlich um 1% und bis zum
Jahr 2027 um 10 % gegeniber dem Vergleichswert aus 2017 zu
senken. Ziel ist es, die verscharften Anforderungen seit Inkraft-
treten der ISO 50003 und die Auflagen eines globalen, effizien-
ten Energiemanagements zu erfiillen. Fir die Standorte mit
den weltweit gréBten Energieverbrauchen haben wir Kennzah-
len zur Messung der spezifischen Energieverbrduche sowie
MaBnahmen und Projekte zur Erhéhung der Energieeffizienz
festgelegt.

Im Rahmen des Energiemanagements arbeitet die SGL Carbon
auch mit externen Partnern zusammen. Ein Beispiel sind die
Energieeffizienz-Netzwerke an den Standorten Bonn und Meit-
ingen. Sie gehen auf eine Initiative der Bundesregierung zuriick
und dienen dem freiwilligen, systematischen und zielgerichte-
ten Erfahrungsaustausch von Unternehmen aus einer Region
oder Branche. Am Standort Meitingen hat die SGL Carbon bereits
2017 ein Energieprojekt mit der lokalen Kommune und weiteren
Partnern ins Leben gerufen. Dabei haben wir uns dazu ver-
pflichtet, einem nahegelegenen Neubaugebiet fur einen Zeit-
raum von 20 Jahren Niedertemperaturabwérme, die im Werk
bei der Kihlung von Anlagen und Hochtemperaturéfen ent-
steht, zur Warmeversorgung kostenlos zur Verfligung zu stellen.
Die Gemeinde hat im Jahr 2019 dank dieses Projekts Emissio-
nen im Ort vermieden und spart jahrlich durch den Einsatz der
Abwarme Primarenergie ein.

Auch im Berichtsjahr 2019 lud unsere zentrale Unternehmens-
einheit EHSA alle europaischen Energiebeauftragten der SGL
Carbon zu einem zweitdgigem ,,Best-Practice-Workshop* an
den Standort Meitingen ein. Dieser diente dem Erfahrungsaus-
tausch und der effizienten Umsetzung von energieeinsparen-
den Projekten und MaBnahmen. Den Schwerpunkt bildeten Be-
richte Uber die an den Standorten in den letzten Jahren durch-
geflhrten Projekte und die erzielten Ergebnisse. AbschlieBend
wurden die Prasentationen und Bewertungen der MaBnahmen
im Unternehmensnetzwerk bereitgestellt, sodass jeder Stand-
ort davon profitieren und zusatzliche, effiziente MaBnahmen
von anderen Ubernehmen konnte.

Des Weiteren haben wir 2019 die Reduzierung des CO2-Aussto-
Bes durch den Bezug von elektrischer Energie aus regenerati-
ven Quellen an den Standorten Wackersdorf, Ort und Ried er-
reicht.
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Energieverbrauch und CO;

Emissionen’ 2019 2018 Verand.

Energieverbrauch

in Gigawattstunden (GWh) 1.409 1441 -2%
davon Ol und Gas 488 500 2%
davon Strom 628 646 -3%
davon Dampf 293 296 -1%

Energieverbrauch im Verhaltnis

zur Wirtschaftsleistung (GWh je

1,0 Mio. € Umsatzerlése)? 1,37 1,41 -3%

CO,-Emissionen?

in tausend Tonnen (kt) 393 406 -3%
davon direkt 90 93 -3%
davon indirekt 303 313 -3%

CO02 Emissionen im Verhéltnis zur
Wirtschaftsleistung
[kt je 1,0 Mio. € Umsatzerldse] ? 0,38 0,40 -5%

I Die Daten enthalten alle vollkonsolidierten Tochtergesellschaften

2 Bereinigter Umsatz [ohne Preis-, Wahrungs- und andere Sondereffekte]. Die
Anpassung des Vorjahreswerts resultiert aus der Verwendung eines
rollierenden Basisjahrs

31 Die Umrechnung der CO,-Emissionen basiert auf den ,,UK Government GHG
Conversion Factors for Company Reporting” des Department for Business,
Energy & Industrial Strategy, Gov. UK, fur direkte Emissionen [Scope 1) und
Dampf (Scope 2) sowie den ,,EMISSION FACTORS 2019" der International Energy
Agency (IEA] fur indirekte Emissionen [Scope 2]

Der Energieverbrauch wie auch der CO2-AusstoB bezogen auf
bereinigten Umsatz konnten so im Jahr 2019 gesenkt werden.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Fdr ihren unternehmerischen Erfolg ist die SGL Carbon auf eine
leistungsfahige Belegschaft angewiesen. Den Schutz der Ge-
sundheit und Sicherheit unserer Mitarbeiter betrachten wir als
ethische Verpflichtung mit hohem unternehmerischem Wert. In
unserem Verhaltenskodex [Code of Business Conduct and Ethics]
sowie der weltweit gultigen EHSA-Richtlinie haben wir die An-
forderungen dazu verbindlich fir alle Mitarbeiter festgelegt.
Auch bei Geschéaftspartnern legen wir Wert auf entsprechende
Standards und beriicksichtigen Arbeitssicherheit und Gesund-
heitsaspekte bei der Auswahl von Lieferanten. Der Verhaltens-
kodex fur Lieferanten und Nachunternehmer fordert diese dazu
auf, die Gesundheit und Sicherheit von Mitarbeitern an samtli-
chen Arbeitsplatzen zu gewahrleisten und ein Management-
system zur kontinuierlichen Verbesserung einzurichten.

Die Uberwachung und Steuerung der MaBnahmen im Bereich
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz verantwortet das
vierteljdhrlich tagende EHSA Steering Committee (siehe ,.Ener-
gieverbrauch und CO2-Emissionen®]. In unserem weltweiten
EHSA-Netzwerk findet zudem ein Austausch unserer zentralen

Unternehmenseinheit EHSA mit den lokalen EHS-Managern zu
Ubergeordneten Themen statt. Damit wollen wir sicherstellen,
dass alle gesetzlichen Regelungen eingehalten und entspre-
chende Systeme an den jeweiligen Standorten etabliert werden.

Zusétzlich wurden 2019 zwei Treffen mit EU-Standortleitern und
lokalen Sicherheitsmanagern organisiert, um die globale Si-
cherheitskultur zu verbessern und wiederholte Vorfalle zu ver-
meiden. Dazu wurde ein europaischer Informationsaustausch
ins Leben gerufen, bei dem Informationen Uber Sicherheitslé-
sungen ausgetauscht werden.

Zur weiteren Scharfung und Verbesserung des Sicherheitsbe-
wusstseins unserer Mitarbeiter wurde eine globale Sicherheits-
plakataktion an allen SGL-Standorten weltweit durchgefihrt.
Die groBen, gut sichtbaren Plakate weisen in der jeweiligen
Landessprache auf die Bedeutung von Arbeitssicherheit und
umsichtigem Verhalten im beruflichen Alltag hin.

Ziel von SGL Carbon ist es, arbeitsbezogene Verletzungen und
beruflich bedingte Erkrankungen konsequent zu verhindern.
Die relevanten nationalen Gesetze, Européische Verordnungen
und internen Richtlinien halten wir in samtlichen Produktions-
prozessen ein. In der Verantwortung der Unternehmensflihrung
und jedes einzelnen Mitarbeiters liegt es, ein sicheres Arbeiten
zu ermdglichen. Die zentrale Unternehmenseinheit EHSA un-
terstiitzt die Geschéaftseinheiten dabei, Managementsysteme
zur Arbeitssicherheit aufzubauen und weiterzuentwickeln. De-
ren Umsetzung Ubernehmen die jeweiligen Geschaftseinheiten
und das Standortmanagement.

Mit verschiedenen Anreizsystemen bezieht die SGL Carbon die
Mitarbeiter aktiv in die Unfallprévention ein und bertcksichtigt
ihre Ideen fir die Beseitigung von Unfallrisiken. So wird bei-
spielsweise jéhrlich ein Safety Award an die Standorte vergeben,
an denen es keine Unfélle gab. Im Jahr 2019 wurden zwdlf
Standorte flr 2018 ausgezeichnet. Lokal ist das Thema Arbeits-
sicherheit an vielen Standorten in den Jahreszielen verankert.
Jahrlich fihrt zum Beispiel der Standort Meitingen eine Schwer-
punktaktion durch. 2018 wurde die Prédventionskampagne Vision
Zero gestartet. Sie ist eine Initiative der Berufsgenossenschaf-
ten und konzentriert sich auf Unfallprédvention. Mitarbeiter be-
werten darin die Leistung des eigenen Teams in Bezug auf Fak-
toren wie Fihren durch Vorbild, Gefahrenerkennung und Sicher-
heit von Anlagen. Daran anknipfend legen sie Verbesserungs-
maBnahmen fest und setzen diese um.

Sollte es zu einem Arbeitsunfall kommen, wird dieser im kon-
zernweiten Incident Management System erfasst. In einem



systematischen Prozess werden die Vorfélle untersucht, Ver-
besserungsvorschldge abgeleitet und dabei berlcksichtigt,
welche Losungen sich zur Unfallprévention bereits bewéhrt ha-
ben. Einmal monatlich stellt die zentrale Unternehmenseinheit
EHSA dem Vorstand, den Leitern der Geschéaftsbereiche und der
Standorte sowie den EHS-Verantwortlichen einen Sicherheits-
report sowie relevante Statistiken bereit. So Gberprifen wir die
Einhaltung der EHSA-Richtlinie und leiten bei negativen Ent-
wicklungen umgehend GegenmaBnahmen ein.

Im Berichtsjahr 2019 haben wir an unseren europdischen
Standorten den Fokus auf Stolper- und Sturzunfalle gelegt und
in Zusammenarbeit mit den Sicherheitsmanagern der Stand-
orte lokale Programme zur Vermeidung dieser Unfalle festge-
legt. An Standorten mit hdherer Unfallhdufigkeit hatten wir zu-
dem bereits zu Jahresbeginn 2018 individuelle Initiativen zur

Unfallpréavention mit verschiedenen MaBnahmen durchgefihrt.

Zusatzlich fuhrt die SGL Carbon Mitarbeiterschulungen durch.
Auch Fuhrungskrafte sind dazu angehalten, die Mitarbeiter in
ihrem Zustandigkeitsbereich in Sicherheitsfragen zu schulen
und zu unterstutzen. Damit wollen wir das Bewusstsein der Be-
legschaft fur sicherheitsrelevante Aspekte erhdhen und Unfal-
len praventiv entgegenwirken. Die Anzahl der Schulungen so-
wie die Teilnehmerzahlen werden aktuell noch nicht erhoben.

Ziel ist es zudem, die bestehenden Sicherheitsvorkehrungen
stetig zu verbessern. Fir 2019 lag der Zielwert der Unfallh&dufig-
keit bei maximal 3,10 Unféllen pro eine Million Arbeitsstunden.
Dies umfasst die Unfalle von SGL Mitarbeitern und Leiharbeitern®
mit mindestens einem Ausfalltag nach dem Tag des Unfalls. Das
Ziel wurde 2019 mit einem tatsachlichen Ergebnis von 3,29 nicht
erreicht, die Unfallhdufigkeit lag jedoch niedriger als im Vorjahr
(3,45 Unfélle/Mio. Arbeitsstunden]. Das Ziel der Unfallschwere
wurde dagegen mit einem Wert von 140 (Ziel war 155) erreicht. Der
Wert lag auch unter dem Niveau des Vorjahres [148 Tage/Mio. Ar-
beitsstunden]. Fir 2020 wurden Ziele von 3,10 Unfélle/Mio. Ar-
beitsstunden und 150 Tage/Mio. Arbeitsstunden festgelegt.

" Mitarbeiter sind alle unbefristeten und befristeten SGL-Mitarbeiter. Leiharbeiter
sind externe Vertragsmitarbeiter, die der direkten Aufsicht von SGL Carbon
unterstehen. Auftragnehmer, die an einem SGL-Standort arbeiten, sind fur die
Sicherheit ihrer Mitarbeiter verantwortlich und von der Berechnung der
Unfallstatistik ausgeschlossen. Die Daten enthalten alle vollkonsolidierten
Tochtergesellschaften.
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Prozesssicherheit

Ereignisse wie Unfélle, Brande oder Explosionen kdnnten zu
ldngeren Produktionsunterbrechungen und QualitdtseinbuBen
bei der SGL Carbon fihren und Menschen und der Umwelt er-
heblich schaden. Anspriiche auf Schadensersatz und -beseiti-
gung kdénnten hieraus entstehen. Unser Ziel ist daher, die Si-
cherheit unserer Produktionsprozesse mit hoher Prioritat zu
gewahrleisten und kontinuierliche Verbesserungen der Sicher-
heitskultur zu erreichen.

Im Rahmen ihrer unternehmerischen Sorgfaltspflicht verfigt
die SGL Carbon seit 2017 Uber eine weltweit gultige Richtlinie
und ein Managementsystem zur Prozesssicherheit [Process
Safety Policy]. Das System enthalt verschiedene Elemente wie
Prozesssicherheitsanalysen, die Untersuchung von Unfallen
und die Steuerung von GegenmaBnahmen. Die Sicherheit von
Prozessen wird zudem in den vierteljghrlichen Sitzungen des
EHSA Steering Committees thematisiert (siehe ,Energiever-
brauch und CO2-Emissionen). Hinzu kommt ein Incident-
Managementsystem zur Arbeits- und Prozesssicherheit [siehe
LArbeitssicherheit & Gesundheitsschutz"], in dem wir jeden Un-
fall genau klassifizieren. So soll ermittelt werden, ob ein Vorfall
auf Probleme im Bereich der Arbeitssicherheit oder der Prozess-
sicherheit zurlickzufuhren ist. Seit 2002 nutzt die SGL Carbon
ein konzernweit einheitliches Risikomanagementsystem, um
Risiken in ihren Produktionsprozessen zu minimieren. Dabei
analysieren wir das AusmaB und Gefdhrdungspotenzial von Kri-
senféllen und berechnen deren wirtschaftliche Folgen - etwa
die Kosten fir die Beseitigung von Umweltschaden oder Um-
satzeinbuBen aufgrund von Produktionsunterbrechungen. Fir
jedes Hauptrisiko wurden eine oder mehrere MaBnahmen zur Ri-
sikominderung identifiziert und werden im Bedarfsfall eingelei-
tet.

In Zusammenarbeit mit der Sachversicherungsgesellschaft
fuhrt die SGL Carbon jahrliche Uberpriifungen durch. Dabei un-
terziehen wir viele Prozesse und Anlagen einer Sicherheitsana-
lyse. Die Ergebnisse werden bewertet und dokumentiert. Falls
notwendig, setzen wir konkrete VerbesserungsmaBnahmen auf.
2019 wurden insgesamt zwdlf Standorte auditiert. Basierend auf
den verfligbaren Berichten wurden 42 VerbesserungsmaBnah-
men durchgefihrt. Registriert wurden 2019 an allen Standorten
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weltweit insgesamt funf Unfalle, die durch Feuer, Explosion, Na-
turkatastrophen, Sabotageakte und / oder anderen Betriebsun-
terbrechungen verursacht wurden und zu einer Prozessunter-
brechung von mindestens einem Tag oder einem Sachschaden
von mindestens 50 T€ fUhrten.

Ressourcenmanagement [Abfall & Wasser]

Bei der Geschaftstatigkeit der SGL Carbon entstehen Abfélle
des Werkstoffs Carbon sowie Reststoffe. Sowohl Carbon als
auch viele Reststoffe, die in Produktionsprozessen anfallen,
werden effektiv wiederverwertet. Wasser verwenden wir primar
zur Kihlung von Produktionsanlagen.

Die SGL Carbon verpflichtet sich an samtlichen Standorten welt-
weit zur Einhaltung aller geltenden gesetzlichen Anforderungen
und zur Aufrechterhaltung effektiver Managementprozesse und
kontinuierlicher Leistungsverbesserungen beim Ressourcen-
management. Unser Ziel ist es, Ressourcen effizient einzuset-
zen und Belastungen der Umwelt mdoglichst zu vermeiden. So
wollen wir den Wasserverbrauch und das Abfallaufkommen kon-
tinuierlich reduzieren. Im Zusammenhang mit Abfall lautet un-
ser Grundsatz: Vermeiden vor Verwerten vor Beseitigen. Kénnen
wir Abfall nicht vermeiden, l&sst er sich haufig in anderen Pro-
dukten bzw. an anderen Standorten wiedereinsetzen. So kdnnen
beispielsweise recycelte Carbonfasern als Vliestextilien fir die
Automobilproduktion verwendet werden und einige Feedstock-
Standorte des Geschéftsbereichs GMS verwenden viele der Ne-
benprodukte wieder. Mit Wasser geht die SGL Carbon sparsam
um und setzt auf Sekundarkreislaufe und Rickkihlanlagen, wo
dies wirtschaftlich sinnvoll ist. Wasser, das nicht direkt mit der
Produktion in Berihrung kommt, wird nicht verunreinigt und
kann daher nach der Nutzung teilweise wieder in Flisse einge-
leitet werden.

Ihren Umgang mit Ressourcen hat die SGL Carbon in der Richt-
linie zum EHSA-Training festgeschrieben. Auch der Verhaltens-
kodex fur Lieferanten und Nachunternehmer enthélt Angaben
zum Thema Abfall. Er verpflichtet uns und unsere Lieferanten
zur Einholung erforderlicher Genehmigungen, zum Recycling
sowie zur Vermeidung von Abfall und dem Austritt von Gefahr-
stoffen in die Umwelt. Einmal monatlich erhebt die zentrale Un-
ternehmenseinheit EHSA in Zusammenarbeit mit lokalen EHS-
Verantwortlichen an allen Standorten Daten, die den Ressour-
ceneinsatz und das Abfallaufkommmen zeigen. Der Wasserver-
brauch wird pro Wasserquelle angegeben. Bei Abfall unterschei-
den wir zwischen gefahrlichen und ungeféhrlichen Abfallen.

Im Jahr 2019 konnte der Wasserverbrauch sowohl in absoluten
Werten als auch bezogen auf den bereinigten Umsatz gesenkt
werden. Dies ist vor allem auf ein Projekt in unserem Standort
Chedde zuriickzuflhren, bei dem der Kreislauf und die Funkti-
onsweise des Wassereinlasses verbessert wurden und im Ver-
gleich zum Durchschnitt der letzten drei Jahre etwa 1,4 Millio-
nen Kubikmeter eingespart wurden. Dadurch konnte der Was-
serverbrauch im Jahr 2019 um 20% reduziert werden. Diese
Einsparungen sind nachhaltig.

Die Abfallmenge bezogen auf den bereinigten Umsatz konnte
so im Jahr 2019 gesenkt werden.

Ressourcen’ 2019 2018 Verand.

Wasserbedarf

Gesamt [Mio. m?) 7.42 9,24 -20%
davon aus eigenen Brunnen 4,20 5,73 -27%
davon aus Flissen 1,80 1,85 -3%
davon aus offentl. Leitungsnetzen 1,42 1,66 -15%

Wasserbedarf im Verhaltnis zur

Wirtschaftsleistung

[m3 je 1.000 € Umsatz) ? 72 9,0 -20%

Abfallmenge

in tsd. Tonnen (kt) 26,3 29,7 -11%
davon gefahrlicher Abfall 4,6 3,6 28%

Abfallmenge im Verhaltnis zur
Wirtschaftsleistung
[t je 1,0 Mio. € Umsatz)? 25,6 29,0 -12%

' Die Daten enthalten alle vollkonsolidierten Tochtergesellschaften

2 Bereinigter Umsatz (ohne Preis-, Wahrungs- und andere Sondereffekte). Die
Anpassung des Vorjahreswerts resultiert aus der Verwendung eines
rollierenden Basisjahrs

Mitarbeiterbelange

Die SGL Carbon beschéftigt insgesamt 5.127 Mitarbeiter an 31
Standorten in Europa, Asien und Amerika. Ihr Engagement, ihre
Kompetenz und ihre Leistungsfahigkeit tragen entscheidend
zum Geschéaftserfolg des Unternehmens bei. Deshalb sind wir
bestrebt, die besten Talente flr uns zu gewinnen sowie Mitar-
beiter gezielt weiterzuentwickeln und an unser Unternehmen zu
binden. Neben zahlreichen Aus- und Weiterbildungsmadglichkei-
ten setzen wir auch auf eine vielféltige, faire und respektvolle
Arbeits- und Fihrungskultur. Das Unternehmen bietet allen Mit-
arbeitern die Moglichkeit, ihr volles Potenzial zu entfalten. Fest-
geschrieben ist dieses Verstdndnis unter anderem im Verhal-
tenskodex [Code of Conduct] und im SGL-Kompetenzmodell.



Die Rolle des Personalbereichs wird bei der SGL Carbon im Sinne
des sogenannten ,HR Business Partner-Modells” als die eines
strategischen Partners der Geschéaftsbereiche und eines Bera-
ters der Fihrungskréfte verstanden. Die Spannweite der HR-Auf-
gaben von der Einbindung in strategische unternehmerische
Entscheidungen bis zu operativen personalwirtschaftlichen Pro-
zessen findet ihren organisatorischen Niederschlag darin, dass
es HR Business Partner auf verschiedenen Ebenen gibt - global
fur die Unternehmensbereiche, die zentrale Forschung & Ent-
wicklung (Central Innovation) und die Zentralfunktionen, lokal fir
die einzelnen Werke.

Das so strukturierte Personalmanagement trégt die Verantwor-
tung fir eine Vielzahl unterschiedlicher Aufgaben:

Steuerung personalwirtschaftlicher Prozesse wie Personal-
beschaffung und Personalbetreuung, inklusive arbeitsrecht-
licher Fragestellungen

Qualifizierung, Coaching und Weiterbildung von Fihrungs-
kraften und Mitarbeitern

Festlegung von markt- und leistungsgerechten Vergitungs-
programmen flr das Senior Management

Koordination von internationalen Entsendungen von Mitar-
beitern

Personalbezogenes Berichtswesen gegenlber der Unterneh-
mensflhrung

Ansprechpartner der Unternehmensfiihrung zu Fragen der
personalbezogenen Bedarfsplanung und -deckung
Positionierung der SGL Carbon als attraktiven Arbeitgeber am
Arbeitsmarkt

Effiziente Steuerung der personalwirtschaftlichen Auswir-
kungen bei Verdnderungsprozessen.

Neben der Effizienz sind Kundenn&he und Servicequalitat zuneh-
mend zentrale Kriterien bei der Gestaltung und Durchfiihrung
personalwirtschaftlicher Prozesse. Vor diesem Hintergrund hat
die SGL Carbon fir diese Prozesse im Jahr 2019 die Einflhrung
einer umfassenden cloud-basierten IT-L8sung vorbereitet.

Der HR-Bereich berichtet regelmaBig direkt an den Vorstand.
So halt die Gesamtleiterin Personal regelmaBige Einzelrick-
sprachen mit dem Vorstand. Dadurch kommmt den HR-Themen
eine hohe Aufmerksamkeit seitens der Geschéftsfliihrung zu.

Die SGL Carbon beobachtet und reduziert stetig potenzielle Ri-
siken im Bereich HR. Dazu z&hlt die strategische Bedeutung
des Recruitings, die sich aus dem zunehmenden Fachkrafte-
mangel ergibt. Gleiches gilt fir die Anstrengungen zur Mitar-
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beiterbindung, die dazu dienen, einer hohen Fluktuation ent-
gegenzuwirken und damit auch Know-how im Unternehmen zu
halten. Eine wichtige Rolle spielt auch ein vorausschauendes
Kompetenzmanagement, das die kinftig bendtigten Kompe-
tenzen des Senior Managements und des Mittleren Manage-
ments identifiziert und gezielt fordert. Risiken kénnen sich zu-
dem aus den sich verandernden Belangen und Winschen der
Mitarbeiter ergeben. Diese erfassen wir fir Deutschland udber
ein externes Beratungsangebot sowie global mittels der 2018
erstmals durchgefihrten und voraussichtlich 2021 zu wieder-
holenden Mitarbeiterbefragung.

Diversitat und Chancengleichheit

Die Vielfalt der Belegschaft stellt fur die SGL Carbon einen stra-
tegischen Vorteil dar: Unterschiedliche Kompetenzen und Per-
spektiven der Mitarbeiter starken die Innovationsfahigkeit des
Unternehmens und fordern dessen Position eines attraktiven
Arbeitgebers. Diese Vielfalt hilft uns, im Wettbewerb um quali-
fizierte Fachkrafte zu bestehen. Auch den Herausforderungen,
die sich aus dem demografischen Wandel ergeben, kdnnen wir
auf diese Weise begegnen.

Die SGL Carbon hat sich zum Ziel gesetzt, eine diskriminie-
rungsfreie Arbeits- und Flhrungskultur zu etablieren. Darin
sollen alle Mitarbeiter ihre persénlichen und fachlichen Féhig-
keiten einbringen kénnen und die gleichen Chancen auf beruf-
lichen Erfolg und eine faire Bezahlung bekommen - unabhan-
gig von Geschlecht, Alter, Herkunft, Religion, sexueller Orien-
tierung oder gesundheitlichen Voraussetzungen. Wichtige
Grundlage flr das Bekenntnis zu Vielfalt und Chancengleich-
heit ist unser Verhaltenskodex. Darin sprechen wir uns fr ein
vielfaltiges und integratives Arbeitsumfeld aus, das von Ver-
trauen, Offenheit und Respekt gepragt ist. Benachteiligungen
aufgrund von Alter, Religion oder Herkunft sollen nicht gedul-
det werden. Als eine von sechs Kompetenzen ist ,Diversity
wertschatzen® auch im SGL-Kompetenzmodell verankert. Das
Modell enthalt zentrale, weltweit glltige Verhaltensanforde-
rungen fUr das mittlere und obere Management. Bei der Vergu-
tung wenden wir stets lokale tarifliche oder tarifdhnliche Sys-
teme an, weswegen eine diskriminierungsfreie Vergitung un-
terstellt werden kann. Im auBertariflichen Vergitungsbereich
findet das anerkannte analytische Stellenbewertungsverfah-
ren nach der Hay-Methode weltweit Anwendung.

Um deninternationalen Austausch und den Wissenstransferin-
nerhalb des Unternehmens zu fordern, entsendet die SGL Car-
bon Mitarbeiter an verschiedene Standorte weltweit. Die Aus-
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landseinsatze dauern in der Regel ein bis finf Jahre. 2019 wa-
ren Entsandte [,,Expatriates”] in China, Deutschland und den
USA tatig.

Frauenanteil 2019 2018
Gesamtbelegschaft 17% 18%
davon Europa 17% 18%
davon Nordamerika 20% 19%
davon Asien 17% 18%
Oberer Flihrungskreis 18% 19%
Mittleres Management 18% 17%
Talentpool kA 29%

' Keine Angabe, da Talentmanagement Prozess auf 2020 verschoben

Altersstruktur 2019 2018
< 30 Jahre 19% 19%
30-50 Jahre 53% 53%
> 50 Jahre 28% 28%
Internationalitat 2019 2018
Gesamtbelegschaft 5.127 5.031
davon Deutschland 2.341 2.271
davon Ubriges Europa 1.461 1.448
davon Nordamerika 829 824
davon Asien 496 488
Anzahl Expatriates 6 6

Beschaftigungsfahigkeit und Entwicklung

Im Wettbewerb um die besten Talente ist ein erstklassiges An-
gebot an Aus- und Weiterbildungsmadglichkeiten von entschei-
dender Bedeutung. Ein solches Angebot tragt nicht nur dazu
bei, Nachwuchskrafte zu gewinnen und gezielt zu fordern. Es
ist auch der Schlussel, um erfahrene Mitarbeiter an das Unter-
nehmen zu binden und ihr Wissen fir den langfristigen Unter-
nehmenserfolg zu bewahren.

Unser Ziel ist es, die Beschaftigungsfahigkeit von Mitarbeitern
zu erhalten und deren fachliche und personliche Entwicklung
zu fordern. Die konsequente Personalentwicklung ist fester Be-
standteil der Unternehmensphilosophie. Sie dient dazu, die
Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens zu stérken und Ver-
antwortung fur die Mitarbeiter zu Gbernehmen.

Die Ausbildung nimmt bei der SGL Carbon traditionell einen ho-
hen Stellenwert ein. Das Ausbildungsangebot des Unterneh-
mens umfasst in Deutschland insgesamt zehn Ausbildungsbe-
rufe im technischen, kaufmannischen und IT-Bereich sowie funf
duale Studiengange. Als jeweils Beste in ihrem Ausbildungsberuf
im Kammerbezirk wurden in Meitingen 2019 zwei Auszubildende
geehrt, in Bonn erhielt ein Auszubildender diese Auszeichnung.

Auch international engagiert sich die SGL Carbon im Bereich
Ausbildung junger Menschen. An den beiden franzdsischen
Standorten ist dies seit langem etabliert. Im Berichtsjahr gab
es hier zehn Auszubildende. In China hat 2019 am Standort
Shanxi ein Programm mit finf Auszubildenden begonnen. 2020
soll ein Programm gleichen Umfangs am Standort Shanghai
hinzukommen. In Polen und den USA ist der Start von Ausbil-
dungsprogrammen ebenfalls fur 2020 vorgesehen.

Um schon Schiler flr technische Berufe zu begeistern, ist die
SGL Carbon seit 2010 als Grindungsmitglied in der Initiative
Junge Forscherinnen und Forscher e.V. aktiv. Wie im Vorjahr
unterstitzten wir den Verein 2019 mit 10.000 € sowie in vielfa-
cher Hinsicht personell - u. a. ist ein Manager unserer zentralen
Forschung & Entwicklung im Vorstand tatig, mehrere Kollegen
unterstltzen bei Informationsveranstaltungen - und organisa-
torisch [etwa als Gastgeber der jahrlichen Mitgliederversamm-
lung im Mai 2019].

Die SGL Carbon bietet ihren Mitarbeitern wéhrend des gesam-
ten Berufslebens fachliche und persdnliche Entwicklungsmdg-
lichkeiten. Hierzu zahlen Fort- und Weiterbildungen, die Erwei-
terung von Aufgaben und Verantwortungsbereichen innerhalb
einer Position sowie Stellenwechsel. In regelmaBigen Gespra-
chen bespricht die Fihrungskraft mit dem Mitarbeiter konkrete
individuelle EntwicklungsmaBnahmen wie Trainings, Coachings
oder Sonderaufgaben.

Neben den lokalen Trainingsangeboten an einzelnen Standor-
ten ermdglichen wir Fach- und Fihrungskraften, am ,Corpo-
rate Training Framework* teilzunehmen. Dieser Uberfachliche
Trainingskatalog vermittelt Wissen in den Themenbereichen
Kommunikation, Mitarbeiterfihrung, Projektmanagement, Ver-
kaufskompetenz und Selbstmanagement [u. a. Resilienz].

Mit ,Leadership@Work" bereitet die SGL Carbon Flihrungskrafte
und Experten zudem gezielt auf weitergehende Fiihrungsaufga-
ben vor. Die Programmreihe stellt den wichtigsten Eckpfeiler der
internen Fuhrungskrafteentwicklung dar. Sie zeichnet sich
durch die systematische Nutzung von Selbstreflexion und Rick-



meldungen aus - etwa durch den Einsatz von 360-Grad-Feed-
backs, der auf dem SGL-Kompetenzmodell basiert. AuBerdem
weist die Reihe eine groBe Nahe zu realen Herausforderungen in
der FUhrungsarbeit auf. Erreicht wird dies durch sogenannte
Action-Learning-Elemente, insbesondere aber durch den Ein-
satz von Mentoren. Das sind ausgewahlte Top-Manager der SGL
Carbon, die die Gruppen als Co-Trainer und Coaches begleiten.
Seit der Einfiihrung von ,,Leadership@Work" im Jahr 2001 haben
bereits mehr als 1.300 Mitarbeiter, davon 32 im Jahr 2019, daran
teilgenommen.

Erganzt werden die MaBnahmen durch regelmaBige Potenzial-
analysen. Im Rahmen des normalerweise jahrlichen Talent Ma-
nagement-Prozesses identifiziert und fordert die SGL Carbon
Talente in der Belegschaft. Dabei soll vor allem das Flhrungs-
potenzial der Mitarbeiter eingeschatzt werden. In zweiter Linie
ermitteln wir auch das Potenzial fir eine Fachkarriere. Gegebe-
nenfalls diskutieren die HR-Verantwortlichen mit den jeweili-
gen Flhrungskraften und Mitarbeitern zudem konkrete Zielpo-
sitionen und planen entsprechende Entwicklungspfade. Be-
dingt durch die verschiedenen organisatorischen Verdnderun-
genim Top Management der SGL Carbon im Jahr 2019 wurde der
Talent Management-Prozess auf 2020 verschoben, sodass ei-
nige diesbezlgliche Kennzahlen [siehe Tabellen ,Frauenan-
teil“ sowie ,Personalentwicklung und Talentmanagement®)
nicht zur Verfigung stehen.

Speziell fur die Zielgruppe der Experten, die keine klassische
Fdhrungskarriere anstreben, wurde in den Vorjahren ein Rah-
menkonzept fir Expertenlaufbahnen entwickelt. 2019 wurde
das Konzept in der zentralen Forschung & Entwicklung umge-
setzt. Der weitere Roll-out erfolgt bedarfsorientiert.

Ausbildung und Duales Studium 2019 2018

Gesamt Auszubildende 102 99
- Standort Meitingen 57% 60%
- Standort Bonn 39% 34%
- Standort Limburg 4% 5%
- Standort Willich 0% 1%

Anzahl Ausbildungsberufe 10 12

Anzahl Ubernahmen nach Abschluss der

Ausbildung 33 25

Anzahl Duale Studiengdnge B 5

SGL Carbon Geschaftsbericht 2019 25
Corporate Social Responsibility

Personalentwicklung und Talentmanagement 2019 2018
Anzahl Teilnehmer in Qualifizierungs-
maBnahme ,Corporate Training Framework" 184 156
Anzahl Teilnehmer in Fihrungskrafte-
entwicklungsprogramm ,Leadership@Work" 32 50

Ghost Rate im Talentpool (Anteil von
Talenten ohne Stellenwechsel innerhalb von
6 Jahren) kALY 6%

Abgewanderte Talente aus dem Talentpool kAY 7%

T Keine Angabe, da Talentmanagement Prozess auf 2020 verschoben

Attraktivitat als Arbeitgeber

Fdr Unternehmen wird es immer wichtiger, als attraktiver Ar-
beitgeber wahrgenommen zu werden. Grund hierfir ist unter
anderem der zunehmende Fachkraftemangel, der die Rekru-
tierung geeigneter Mitarbeiter tendenziell erschwert. Fir die
Arbeitgeberattraktivitat spielen vielféltige Faktoren eine Rolle.
Dazu zéhlen interessante Einstiegs- und Karrieremdoglichkeiten,
attraktive Vergltung, familienfreundliche Arbeitszeitmodelle
sowie eine wertschatzende Flhrungs- und Unternehmenskul-
tur.

Ihre Attraktivitat als Arbeitgeber mdchte die SGL Carbon erhalten
und nach Mdglichkeit weiter ausbauen, um so Fachkrafte und
Talente zu gewinnen sowie langfristig an sich zu binden. Dieses
Motiv war einer der Griinde, 2018 erstmals eine konzernweite Mit-
arbeiterbefragung durchzufihren.

Im Anschluss an eine Kommunikation der SGL-Gesamtergeb-
nisse durch den Vorstand an alle Mitarbeiter erfolgte die lokale
Information zu den standortspezifischen Ergebnissen vor Ort.
Letztere bildete auch den Auftakt flr den Folgeprozess der Mit-
arbeiterbefragung, der mit Workshops zur Ideengenerierung be-
gann und in Projektgruppen zu einzelnen Initiativen bis zur Um-
setzung der Verbesserungsansatze seine Fortsetzung fand. Ins-
gesamt wurden 205 MaBnahmen definiert, von denen bis Ende
des Berichtsjahres 51% bereits komplett umgesetzt waren (35%
der MaBnahmen liefen noch, 12% waren noch nicht gestartet,
2% hinfallig). Spatestens 2021 und danach in einem mehrjahri-
gen Rhythmus sollen wiederholte Mitarbeiterbefragungen die
Fortschritte bei der Weiterentwicklung der SGL-Kultur erfassen.

Bereits seit 2008 treten wir erfolgreich mit einer eigenen Arbeit-
gebermarke in Erscheinung. Im Anschluss an die Implementie-
rung der neuen Unternehmensmarke 2018 wurde auch die Ar-
beitgebermarke grundlegend neu konzipiert - eng orientiert an
der neuen Unternehmensmarke mit ihren drei SGL-Werten [Mit



26

Leistung Uberzeugen; Offenheit leben; Impulse geben]. Im Be-
richtsjahr erfolgte die Implementierung der neuen Arbeitgeber-
marke in der externen und internen Kommunikation.

Fir die Suche nach neuen Mitarbeitern positioniert sich die SGL
Carbon mit dem Slogan ,Let's co-create smart solutions” in
Stellenanzeigen, auf der eigenen Karriereseite, auf Messen und
in Broschiren. Im Rahmen des Hochschulmarketings gehen wir
gezielt auf Hochschulen und Universitaten zu und bieten Stu-
denten verschiedene Mdglichkeiten an, akademische Theorie
und Unternehmenspraxis zu verbinden, darunter Praktika, Werk-
studententatigkeiten und Abschlussarbeiten. Als langjéhriges
Mitglied der Arbeitgeberinitiative ,,Fair Company* haben wir uns
dazu verpflichtet, den Studierenden qualitativ hochwertige Lern-
angebote zu fairen Konditionen zu bieten.

Eine besondere Rolle fiir den Kontakt zwischen Unternehmen
und Hochschulen spielt die zentrale Forschungs- und Entwick-
lungsabteilung Central Innovation. Im Berichtszeitraum waren
dort insgesamt 48 Studierende aus zehn verschiedenen L&n-
dern tatig, davon waren 19% weiblich. Darliber hinaus hat die
Abteilung im Berichtsjahr 35 Abschlussarbeiten (Bachelor- und
Masterarbeiten sowie Dissertationen) betreut.

Beim Recruiting wurde die 2017 begonnene direkte Ansprache
von potenziellen Bewerbern in sozialen Netzwerken [,Active
Sourcing®] 2019 fortgefihrt. Im Berichtsjahr wurde dieser Rek-
rutierungsweg fur sieben Positionen in Europa beschritten.

Der Rekrutierungsprozess ist in Deutschland, den USA und
China bereits weitgehend standardisiert. Es ist unser mittelfris-
tiges Ziel, den Prozess global soweit zu vereinheitlichen, wie
dies unter Berlicksichtigung rechtlicher und kultureller Rah-
menbedingungen in den einzelnen Landern mdglich und sinn-
vollist. Ein erster Schritt in diese Richtung wurde 2019 mit dem
Start des mehrjdhrigen Projekts zur Implementierung einer
cloudbasierten IT-L8sung getan.

Neben der Rekrutierung liegt ein weiterer Schwerpunkt darin,
das Vergutungssystem leistungsorientiert und marktgerecht
zu gestalten sowie konsequent auf die Unternehmensstrategie
auszurichten. In diesem Kontext wurden 2018 die kurzfristigen
Incentivierungsplane fur das SGL Management (MG 1-4] geprift
und neu justiert: Beginnend mit dem Berichtsjahr 2019 verzich-
ten wir auf die Vereinbarung von personlichen bonusrelevanten
Zielen. Ebenfalls ab 2019 finden die gleichen Grundsatze An-
wendung im Bonusplan ,,SGL BonusPLUS", der die kurzfristige
Incentivierung fir die Mitarbeiter des tariflichen bzw. tarifaqui-
valenten Bereichs in Deutschland regelt. Des Weiteren wurden

im Berichtsjahr weltweit gleiche Grundsatze fir die Harmoni-
sierung der kurzfristigen Bonussysteme unterhalb der Manage-
mentebenen entwickelt und vom Vorstand verabschiedet. lhre
Umsetzungist ab 2020 vorgesehen. Das Ubergeordnete Ziel der
aufgefihrten Gestaltungsansatze zur kurzfristigen Incentivie-
rung besteht darin, Kooperation, Austausch und gemeinsames
Leistungsverstédndnis von Fihrungskréaften, Kollegen und Mit-
arbeitern zu stérken.

Als eine freiwillige Nebenleistung bieten wir unseren Mitarbei-
tern in Deutschland eine betriebliche Altersversorgung, die
eine zusatzliche finanzielle Absicherung fir die Zeit der Rente
darstellt.

Unternehmensseitige Angebote zur besseren Vereinbarkeit von
Beruf und Privatleben sind eine weitere MaBnahme, um in ei-
nem internationalen Umfeld wettbewerbsfahig zu bleiben und
die Arbeitgeberattraktivitat zu starken. Fir Deutschland wurde
zu diesem Zweck 2017, nach erfolgreicher Pilotierung in den
Vorjahren, die Gesamtbetriebsvereinbarung , Alternierende Te-
learbeit” abgeschlossen. Sie ermdglicht Mitarbeitern, in einem
Umfang von bis zu 40 % ihrer Arbeitszeit auch von zuhause aus
arbeiten zu kdnnen. Die daflr vorgesehene schriftliche Verein-
barung wurde bis Ende 2019 mit insgesamt 72 Mitarbeitern ge-
troffen.

In besonders herausfordernden beruflichen oder privaten Situati-
onen kdnnen SGL-Mitarbeiter in Deutschland auf ein externes Be-
ratungsangebot zugreifen. Das ,,Employee Assistance Program"
[EAP] bietet rund um die Uhr kostenlose und auf Wunsch auch ano-
nyme Hilfe zu Themen wie Pflege von Angehdrigen, Kinderbetreu-
ung, Finanzen, Karriere oder Gesundheit. Mitarbeiter kénnen die
Beratung personlich, telefonisch oder online wahrnehmen.

Im Bereich des Betrieblichen Gesundheitsmanagements kén-
nen Mitarbeiter in Deutschland dezentral, also auf Ebene der
einzelnen Werke, verschiedene Angebote nutzen. In Meitingen
fanden im Berichtsjahr wieder eine Reihe von entsprechenden
Veranstaltungen und Aktionen in den Bereichen Sport, Fitness,
Erndhrung und medizinische Prévention statt. Zu Letzterem
gehdrten u.a. ein Lungenfunktionstest, eine Raucherentwdéh-
nung, die Grippeschutzimpfung und ein Hautscreening. In Bonn
gab es 2019 u. a. Ergonomie-Beratung am Biiroarbeitsplatz, Se-
minare zum Stressmanagement und Kurse zum gesunden Um-
gang mit Schichtarbeit. Fir Wiesbaden wurde 2019 eine Reihe
von gesundheitsbezogenen Angeboten als Ergebnis entspre-
chender lokaler Nachfolgeinitiativen der Mitarbeiterbefragung



entwickelt. Dazu zahlten ein regelmé&Biges kostenloses Obst-
angebot im Biro sowie mehrere Fitnesskurse fir den Bewe-
gungsapparat.

Personalbestand 2019 2018
Anzahl Mitarbeiter 5.127 5.031
Anzahl Neueinstellungen (weltweit] " 361 439
- davon Manner 76% 77%
- davon Frauen 24% 23%
Fluktuationsrate [weltweit) ? 7,.3% 8,5%
- Europa 5,7% 8,3%
- Nordamerika 13,4% 11,8%
- Asien 8,0% 4,3%

T Umfasst ausschlieBlich ,echte” Neueinstellungen von Mitarbeitern in
unbefristete Arbeitsverhaltnisse, also nicht die Ubernahme von
Zeitarbeitnehmern oder die Entfristung von Arbeitsvertrégen.

2 Bezogen auf den durchschnittlichen Headcount, umfasst sowohl Falle des
unfreiwilligen wie des freiwilligen Verlassens des Unternehmens.

Teilzeitbeschaftigung und Vereinbarkeit

von Beruf und Familie 2019 2018
Anzahl Mitarbeiter in Teilzeit in Deutschland

[Teilzeitquote) " 4,9% 4,2%
Teilzeitquote bei Mannern (Deutschland] " 1,6% 1,3%
Teilzeitquote bei Frauen (Deutschland) " 20,0% 18,0%
Anzahl Mitarbeiter, die das

Beratungsangebot (EAP) genutzt haben 2,1% 2,1%

1 Zugrunde liegt eine Stichtagsbetrachtung zum 31.12.2019 unter Ausschluss
von geringfligig Beschaftigten, Studenten und Zeitarbeitnehmern.

Gesellschaftliches Engagement”

Als sogenannter ,Corporate Citizen“ (Unternehmensbirger] und
verantwortungsvoll handelndes Unternehmen ist der SGL Carbon
blrgerschaftliches Engagement ein wichtiges Anliegen. Dabei
wollen wir uns besonders im Umfeld unseres Standorts einbrin-
gen und untersttzen daher vor allem Projekte, die einen loka-
len oder thematischen Bezug zum Unternehmen haben. Wichti-
ger Bestandteil unserer gemeinnutzigen Aktivitdten sind Spon-
sorings, Spenden sowie ein aktives Engagement unserer Mitar-
beiter.

Grundlage des gesamten gesellschaftlichen Engagements der
SGL Carbon ist unsere im Jahr 2017 Uberarbeitete Richtlinie zu
Sponsoring und Spenden. Sie gibt den gruppenweiten Standard

T Das Thema ,Lokale Gemeinschaften* wird freiwillig berichtet. Das Kapitel
.Gesellschaftliches Engagement”, das dieses Thema darstellt, bildet keinen
Teil des gesonderten nichtfinanziellen Konzernberichts.
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vor und gilt verbindlich fur alle Mitarbeiter unseres Unterneh-
mens und seiner Tochtergesellschaften, fir Geschéaftspartner,
Gesellschafter und die Mitglieder des Vorstands. So wollen wir
sicherstellen, dass die Forderung und Auswahl der Projekte
transparent und nach einheitlichen Vorgaben erfolgt. Einen
Schwerpunkt setzen wir demnach u. a. bei karitativen Instituti-
onen, Initiativen und Projekten, die der Verbesserung der Le-
bensqualitat dienen.

Uber die Férderung spezifischer Projekte, Initiativen, Institutio-
nen oder Vereine entscheidet bis zu einem Einzelbetrag von
5.000 € die Leitung des jeweiligen Standorts. Liegt der Betrag
flr Sponsoring und Spenden dartber, muss der Vorstand zu-
stimmen. Zu informieren ist dann auBerdem die Abteilung Cor-
porate Communications and Marketing. Geregelt sind in der
Richtlinie ebenso die konkreten Kriterien der Vergabe. Hinzu
kommen Anweisungen zur operativen Umsetzung der Spen-
denvorhaben durch die Mitarbeiter vor Ort. Die ordnungsge-
maBe Umsetzung der Richtlinie wird anhand einer jahrlichen
Abfrage der CSR-Aktivitdten Uberprift. Darin werden unter an-
derem auch die Ausgaben fir CSR-Aktivitdten an allen Stand-
orten des Unternehmens erfasst, kontrolliert und in einem in-
ternen Reporting zusammengefasst. Verantwortlich fir die
Durchfiihrung und Uberwachung der Sponsoring- und Spen-
den-Aktivitaten ist die Abteilung Corporate Communications
and Marketing. Ein VerstoB gegen die Richtlinie wurde im Be-
richtsjahr nicht festgestellt.

Das gesellschaftliche Engagement der SGL Carbon ist von gro-
Ber Vielfalt gepragt. Daflr sorgen bereits die unterschiedli-
chen kulturellen und sprachlichen Gegebenheiten an den Pro-
duktionsstandorten in Europa, Nordamerika und Asien. Was
die verschiedenen Aktivitdten aber immer verbindet, ist der
personliche Einsatz unserer lokalen Mitarbeiter. lhre vielfalti-
gen Engagements umfassen den Bereich Bildung genauso wie
die lokale Wirtschaftsforderung oder die Unterstitzung von
Sport- und Kultureinrichtungen.

Im Berichtsjahr 2019 wurden ca. 63.000€ an unterschiedlichste
Projekte gespendet. Mit 45% lag dabei der starkste Fokus auf so-
zialen Aktivitéten, gefolgt von Bildung (34 %) und Sport (13 %]).

Wie in den Vorjahren hat die SGL Carbon auch 2019 einen
Schwerpunkt in der Wissenschaftsforderung gesetzt. Gesteuert
wurden diese MaBnahmen durch die globale Konzernfor-
schungseinheit Central Innovation. Die Auslobung verschiede-
ner Preise soll dabei als Anreiz fir Wissenschaftler dienen und
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die Erforschung neuer Anwendungsfelder fir den Werkstoff Car-
bon unterstitzen. Im Berichtszeitraum wurden unter anderem
der SGL Award fir die beste Abschlussarbeit der Fakultat Ma-
schinenwesen der Technischen Universitat (TU) Minchen oder
auch ein Preis beim Nanoschulwettbewerb des Clusters Nano-
technologie der Bayerischen Initiative Neue Materialien verge-
ben. Weiterhin wirken Vertreter unseres Unternehmens ehren-
amtlich in Jurys zur Preistragerermittlung wie z.B. den CCeV-
Studienpreisen oder dem Preiskuratorium der Deutschen Ge-
sellschaft flr Materialkunde mit.

Als Mitbegrinder der ,Initiative junge Forscherinnen und For-
scher” (IJF] setzt sich die SGL Carbon fiir die durchgéngige Foér-
derung der naturwissenschaftlichen Ausbildung von Menschen
vom Kindergarten bis zur Hochschule ein. Im Jahr 2019 wurde
die Initiative wiederholt durch Spenden und die aktive Beteili-
gung von Mitarbeitern in Form von Exkursionen unterstitzt.
Auch die Férderung der Ausbildung an der Hochschule liegt uns
am Herzen. So unterstiitzten wir mit der Ubernahme von Vorle-
sungen und Vortrdgen oder Bereitstellung von Materialien im
vergangenen Jahr erneut unterschiedliche Hochschulen, bei-
spielsweise die TU Minchen und die TU Dresden.



